
天津市滨海新区中医医院北塘院区后勤大型设备运维服务项目需求书
一、项目背景
天津中医药大学第四附属医院暨天津市滨海新区中医医院，是集医疗、预防、教学、科研、养生、保健、康复为一体的达到国内先进水平的现代化“三级甲等”综合中医医院，将成为滨海新区的中医医疗中心。医院新院位于天津市滨海新区北塘街，规划可用地面积6.66万平方米，规划总床位数1000张，其中，一期建筑面积11.2万平方米，二期建筑面积4.1万平方米（在建中）。
本项目服务范围包括排水系统、气体供应系统、气动物流系统、洁净空气系统等附属配套用房及设备设施的运行及维保，综合维修工作。
二、项目要求
（一）服务要求：
北塘院区后勤大型设备运维服务供应商应具备成熟的后勤大型设备运维服务信息化服务系统并能提供后勤大型设备运维服务系统软件及硬件使用且该系统所有数据均能定期导出上报管理科室。
（二）资质要求：
具备建设行政主管部门核发的在有效期内的建筑工程施工总承包三级及以上资质。
三、后勤大型设备主要量单
	序号
	内容
	数量
	单位

	1
	液氧站
	氧气全自动切换汇流排
	2
	组

	2
	
	氧气分气缸
	1
	个

	3
	
	低温球阀
	8
	个

	4
	
	减压装置
	2
	组

	5
	
	汽化器
	2
	台

	6
	
	液氧罐
	3
	个

	7
	负压机房
	医用真空罐
	3
	台

	8
	
	除菌过滤器
	3
	台

	9
	
	集污罐
	2
	台

	10
	
	旋片式真空泵
	3
	台

	11
	压缩空气
	不锈钢分气缸
	3
	台

	12
	
	不锈钢缓冲罐
	3
	个

	13
	
	除菌过滤器
	3
	个

	14
	
	粉尘过滤器
	3
	个

	15
	
	除油气过滤器
	3
	个

	16
	
	无热再生吸附式干燥机
	3
	个

	17
	
	不锈钢储气罐
	3
	个

	18
	
	无油悬齿式风冷空压机
	3
	个

	19
	污水处理站
	次氯酸钠发生器
	2
	台

	20
	
	次氯酸钠加药泵
	4
	台

	21
	
	熔盐泵
	2
	台

	22
	
	紫外除臭塔
	1
	台

	23
	
	除臭离心风机
	2
	台

	24
	
	罗茨风机
	3
	台

	25
	
	格栅机
	1
	台

	26
	
	污泥回流泵
	2
	台

	27
	
	调节池提升泵
	4
	台

	28
	
	集水井提升泵
	4
	台

	29
	
	沉降池
	1
	个

	30
	气动物流机房
	普通收发站点
	32
	台

	31
	
	风机
	3
	台

	32
	
	三向转换器
	10
	台

	33
	
	空压机
	3
	台


四、人员及岗位要求

	北塘一期人员及岗位要求

	序号
	岗位名称
	岗位数量
	定编
	要求
	是否接受退休人员
	工作时间

	1
	项目经理
	1
	1
	45周岁或以下，专科以上（含专科）学历，具备五年（或以上）类似设备运维项目服务经验。
	否
	每周5天，每天8小时

	2
	文员兼调度员
	1
	1
	45周岁或以下，专科以上（含专科）学历，熟练操作电脑办公软件。
	
	每周6天，每天8小时

	3
	库管员
	1
	1
	55周岁或以下，同岗位工作经验。
	
	每周6天，每天8小时

	4
	运行主管
	1
	1
	55周岁或以下，持《中华人民共和国特种作业操作证（电工作业）》上岗，同岗位五年及以上工作经验。
	
	每周6天，每天8小时

	5
	维修主管
	1
	1
	55周岁或以下，持《中华人民共和国特种作业操作证（电工作业）》上岗，同岗位五年及以上工作经验。
	
	每周6天，每天8小时

	6
	污水站运行工
	1
	3
	需持《职业资格证书》（污水处理工）上岗，具有相关岗位工作经验。（可由其他岗位兼任，但不得影响本职岗位工作）
	
	每周7天，每天24小时

	7
	液氧及空负压机房运行工
	1
	3
	需持《中华人民共和国特种设备安全管理和作业人员证R1压力容器作业（快开门式压力容器操作）》上岗，具有相关岗位工作经验。（可由其他岗位兼任，但不得影响本职岗位工作）
	
	每周7天，每天24小时

	8
	气动物流运行工
	1
	2
	具有相关岗位工作经验。（可由其他岗位兼任，但不得影响本职岗位工作）
	
	每周7天，每天24小时

	9
	综合维修工
	2
	8
	具有相关岗位工作经验。
	
	每周7天，每天24小时

	10
	电气维修工
	2
	8
	需持《中华人民共和国特种作业操作证（低压电工作业）》上岗，具有相关岗位工作经验。有排查相关故障的能力。
	
	每周7天，每天24小时

	合计
	12
	29
	


	北塘二期人员及岗位要求（此部分根据医院工作要求据实结算）

	序号
	岗位名称
	岗位数量
	定编
	要求
	是否接受退休人员
	工作时间

	1
	综合维修工/电气维修工
	1
	4
	需持《中华人民共和国特种作业操作证（低压电工作业）》上岗，具有相关岗位工作经验。有排查相关故障的能力。
	否
	每周7天，每天24小时

	合计
	1
	4
	


注：按劳动法和国务院关于职工工作时间的规定，正常情况下，上述人员每日每班工作不超过8小时，每周工作不超过44小时。需安排加班的，供应商应配合并向劳动者支付加班费。
五、具体服务内容要求
（一）服务内容
负责北塘院区给排水、弱电、气体的供应等设备平稳运行工作，及时排除故障工作，及院区内综合维修工作，并做好记录。针对各设施设备制定各项应急预案（包括但不限于高空作业应急预案、停电应急预案、停水应急预案、有限空间作业应急预案等）。
后勤大型设备完成巡检及运行值守工作，服务期内提供相关检测（如年检、季检、月检、预防性试验）工作服务，达到国家或行业检测标准要求，出具检测报告，报送相关政府主管部门。各类设备需投放的药剂均由中标单位提供。各类压力表、安全阀定期检测由中标单位负责。各类安全生产标志标识均由中标单位负责。
（二）服务要求
1.服务总体要求：
所提供服务必须满足国家级相关部门对医疗机构的标准。供应商对本服务项目的服务标准及人员配置均应符合国家或行业对医疗机构的相关要求，包括但不限于：医疗废物管理条例、医疗卫生机构医疗废物管理办法、医疗机构水污染物排放标准GB18466-2005。
有专职专业管理3个岗负责统筹管理项目。各种专业人员都必须持有国家颁发证件上岗，杜绝无证上岗。建立健全工作制度，工作职责，工作程序，流程图，应急方案。
2.各系统设备运行维保具体要求：
A.给排水系统
包含：市政供水、排水系统
市政供水：
对院内水表进行定期抄表记录，并形成用水分析。

排水系统：
（1）排水系统通畅，汛期道路无积水，地下室，车库、设备房无积水，浸泡发生。（2）遇有事故，维修人员在10分钟内到达现场进行抢修，无大面积跑水、泛水、长时间停水现象。

污水处理系统
（1）排污许可证办理、变更、延期申请工作。 
（2）各类环保系统平台维护及填报，包括但不限于：全国建设项目环境信息公示平台、天津市污染源监测信息管理系统、全国排污许可证管理信息平台企业端、天津市危险废物综合监管信息系统、生态环境统计业务系统等，具体工作内容如下：

窗体顶端

	序号
	系统名称
	服务内容

	1
	全国排污许可证管理信息平台企业端
	1.排污许可证变更、申领
2.排污许可证执行报告填报
3.排污许可证质量审核

	2
	天津市污染源监测信息管理系统
	1.自行监测方案制定
2.监测结果填报及定期公开
3.监测系统年报上报

	3
	全国建设项目环境信息公示平台
	1.环境影响评价备案表备案工作

	4
	天津市危险废物综合监管信息系统
	1.危废管理计划
2.危废系统年报

	5
	生态环境统计业务系统
	1.环统信息填报

	6
	企业环境信息依法披露公开网站（天津）
	1.环境信息披露

	7
	信用中国
	1.信用修复

	8
	若在服务期内，属地环境管理部门要求填报新系统，则由中标单位负责填报，医院配合中标单位提供相应的资料文件。


（3）污染物监测内容如下，并出具符合环保要求的监测报告。
	监测项目
	监测内容
	监测点位及频次

	废气
	有组织废气
	颗粒物
	5点位，1次/年

	
	
	二氧化硫
	5点位，1次/年

	
	
	烟气黑度
	5点位，1次/年

	
	
	氮氧化物
	5点位，1次/月

	
	无组织废气
	甲烷
	4点位，1次/季度

	
	
	臭气浓度
	4点位，1次/季度

	
	
	氨
	4点位，1次/季度

	
	
	氯气
	4点位，1次/季度

	
	
	硫化氢
	4点位，1次/季度

	废水
	pH值
	1点位，1次/12小时

	
	化学需氧量
	1点位，1次/月

	
	悬浮物
	1点位，1次/周

	
	粪大肠菌群
	1点位，1次/月

	
	五日生化需氧量
	1点位，1次/季度

	
	石油类
	1点位，1次/季度

	
	挥发酚
	1点位，1次/季度

	
	动植物油类
	1点位，1次/季度

	
	阴离子表面活性剂
	1点位，1次/季度

	
	总氰化物
	1点位，1次/季度

	
	氨氮
	1点位，1次/季度

	
	总磷
	1点位，1次/季度

	噪声
	等效连续A声级
	4点位，1次/季度


以上监测内容须按照《排污许可证》环境管理要求中的自行监测内容进行，并依据各类环保法律及政策变化、环境部门检查要求等进行相应调整。
（4）污水处理站运行维护
污水处理站运行维护以及在线监测设备的运行维护，具体工作内容如下：
	服务项目
	具体内容

	污水处理站运行维护
	1.污水处理系统日常运行、药剂投加
2.污水处理系统日常维护检修
3.季节性污水处理系统菌种更新、培养和调试
4.设备的日常维护、保养和小修、中修
5.污水处理系统雨季专项检查、日常运行资料编制

	在线监测设备运行维护
	1.在线设备定期巡检，建立巡检记录台账
2.监测数据记录，异常情况排查
3.定期开展比对监测和校准校验，并建立校准校验记录台账
4.定期导出存储设备内数据，留档保存


B.气体供应系统
（1）供氧站人员应熟知各项规程及站内设备情况，保障设备的正常运行，掌握设备的运行状况。按时抄写各种表计，按规定对设备进行巡视，认真填写值班记录。（2）保证24小时安全供氧，保障医院呼叫对讲系统、设备带、气体接口及相应管道系统正常运行。（3）制定应急预案并定期开展演练，确保有紧急事件发生时的人员生命及财产安全。（4）负责急诊、ICU、手术室等各类气瓶运送工作。汇流排的定期检验及巡检。（5）负责运行、维修及保养液氧站的3台5m³低温液体贮槽以及汽化器附属设备以及终末端管道等全套设施；真空泵房的真空泵、真空罐及全套附属设备；院区内所有氧气设备带、呼叫对讲系统、气体接口及相应管道系统；压力容器（包括3台低温液体贮槽、6台储气罐、4台氧气分气缸、2台锅炉）及相关附属设施等的定期检测。（6）负责空气供应、空压机房、正负压机房（含口腔科正负压机组）的运维及维护保养。

C.气动物流
（1）人员应熟悉工作原理，掌握操作程序，负责相应设施设备维护及检修工作。（2）严格按照《系统设备维护说明书》及规范要求，做好维护工作，保证系统正常运行。（3）保持系统设备的清洁安全与卫生，机房做到整洁、通风、防火、防潮，非工作人员禁止进入机房。（4）制定应急预案并定期开展演练，确保有紧急事件发生时的人员生命及财产安全。（5）负责维保运行、卡瓶故障在30分钟内应急解决。（6）负责培训临床科室设备设施使用。

D.洁净空气
负责对手术室区域、净化区域、检验科各实验室、供应中心、血液净化中心、信息中心、配液中心及机房机组（净化机房值班运行及日常维护保养、净化空调机组的维护、保养、过滤器的清洗和更换、送、回风设施管理保养、洁净手术部装饰系统的日常维护、保养）运行与维护；根据季节的变化及时调整，按照使用方对净化间洁净度、温度、湿度的要求进行设置、调控和值守，保证区域内净化系统的正常运行和使用。包括（1）初、中效过滤器及回风口的定期清洁，监测高效过滤器使用情况。（2）净化空调系统过渡季节切换保养。（3）净化空调自动控制系统维护。（4）净化区域弱电系统维护。（5）手术室自动门维护保养。（6）净化区域装饰维护保养。（7）净化区域洁净度每季度进行检测并出具检测报告。保证洁净度及压差平衡的要求（8）每日巡检，确保各功能间的正常使用。（9）手术室净化空调机组中效过滤器每3个月更换1次，净化机组亚高效过滤器每6个月更换1次，净化空调机组初效过滤器每2个月更换1次；手术间回风网、排风网（尼龙网）须定期进行清洗，并形成清洗记录；针对每个术间每日进行温湿度巡查并形成记录；（10）配液中心净化空调机组中效过滤器每3个月更换1次，净化空调机组初效过滤器每2个月更换1次，净化空调机组亚高效过滤器每6个月更换1次，（11）供应中心净化空调机组初效过滤器每2个月更换1次，净化空调机组中效过滤器每3个月更换1次，（12）净化空调机组初效过滤器每2个月更换1次，净化空调机组中效过滤器每3个月更换1次，净化空调机组亚高效过滤器每6个月更换1次。
3、综合维修
（1）负责呼叫器、门诊叫号、门禁系统等弱电系统维修工作。（2）负责电话线布线及故障报修工作。（3）负责单次维修总价500元及以下配件（不含人工费），由维保单位承担。所更换的配件需具有生产厂家授权，维保单位需建立二级库，（4）负责低层玻璃维修更换工作。（5）屋内漏水维修、外延漏水报质保工作。（6）门急诊及住院部各类门牌大字运行维修工作。（7）配备接报修系统，相关管理科室可后台查看，要求形成维修闭环管理。（8）其他要求：能对日常家电进行维修（包括但不限于冰箱、体重秤、显示屏等）；对除食堂外的燃气泄露报警装置及相关设备每年进行1次定期检验，每3年进行更换，费用由维保单位承担；熟悉掌握所管机电设备的性能及供水供电供气线路，做好定期检查维修，保证正常排水、供水、供电（弱电）、供气并维修巡检到末端；保持所辖区域的机房和设备清洁卫生；掌握材料的合理使用，保管好水、电器材、工具和仪表，做好定期工具及材料的盘点，杜绝私拿，浪费，以及被盗现象发生；负责院区建筑物、构筑物及院落的室内外维护维修工作，包括但不限于门窗玻璃破损、小范围地面修补维护、小面积墙面、屋顶修补（墙角、踢脚）等，负责并做好相关记录；院区建筑物及院落的室内外给排水的维修，室内外给排水的配件维修、更换、下水管道疏通（包含庭院阴井、化粪池等的清掏）；医院供配电系统包括配电箱 、母排及供电线路定期巡检工作；负责医院各类机电设施设备供电部分定期巡检工作；排查用电安全隐患，维修供电系统及机电设备电器故障；负责医院各种临时用电监督管理与配合跟进工作。负责办公家具、办公设施的简单维修，包括但不限于家具、锁具、合页、脚轮等常用家具配件的维修、更换，特殊情况与相关科室联系并做好记录；定期对全院玻璃门窗等进行巡检，发现问题及时修复或更换，对超出维修范围的问题要及时上报并作好记录；定时对公共区域用水设施进行巡检，发现问题及时处理并作好记录；按时完成季节性、节假日建筑物内水电气暖等设施的安全巡检工作；未列入的且为维修范围内工作，以及突发性事件造成的维修工作均包含在维修服务范围；设立含24小时值班调度室，保证各项维修服务及时到位。
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